
RÜCKSENDEFORMULAR
für Retouren oder Widerruf

So funktioniert‘s:

Bitte vollständig und deutlich ausfüllen!
Die Auftrags-Nr. finden Sie auf der rechten Seite unserer  
Rechnung oder in Ihrer Bestellbestätigung, welche Sie per  
Email erhalten haben. Bitte tragen Sie die Auftrags-Nr. in das 
vorgesehene Feld ein und füllen das Formular anschließend 
vollständig aus. 

Bitte kreuzen Sie Zutreffendes an:

Folgende Artikel werden zurückgeschickt:

Bankverbindung für Rücküberweisung 
(Für Rücküberweisungen oder Gutschriften geben Sie uns bitte Ihre IBAN und BIC/SWIFT Daten bekannt)

Liebe Kundin, lieber Kunde, 

auch nach dem Kauf möchten wir, dass Sie vollkommen zufrieden sind. Laut unseren AGBs bieten wir Ihnen ein 14-tägiges Rückgaberecht für Kunden aus Österreich und Kunden aus  
Deutschland an. Bitte beachten Sie bei Ihren Rücksendungen jedoch folgendes:
1. Die Ware muss immer komplett in der unbeschädigten Original-Verkaufspackung zurückgeschickt werden.
2. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro 
nicht übersteigt. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.

Bitte informieren Sie sich vor der Rücklieferung der Ware in unserem Webshop www.sexworld.at/shop/agb unter „3. Rücktritts- und Widerrufsrecht“ über Ihr Widerrufsrecht!

Kontoinhaber

Kto.-Nr. / IBAN

BLZ / BIC / Swift

Name der Bank

Ort, Datum	    		  Unterschrift

Habe falsch bestellt Falschlieferung Doppellieferung Artikel beschädigt nicht bestellt Artikel defekt

Ihr Name, Ansprechpartner

Telefonnummer mit Vorwahl (für eventuelle Fragen)

Auftragsnummer / Bestellnummer

Menge Art.-Nr. / Bezeichnung Bemerkung

2 Versenden!1  Artikel verpacken

Rücksendeformular beilegen


